
 
 

 

 

 

General Information 

 
 
 
 
 
São Paulo, 30 agosto de 2022. 

 
 
Reparo Ordem de serviço   4053059/LD141760 
 
Prezado Cliente, 
 
Agradecemos por enviar seu instrumento de escrita para avaliação. 
 
Informamos que atualmente o Grupo Richemont do Brasil tem técnico treinado e especializado na 
Alemanha com o intuito de realizar o reparo dos instrumentos de escrita no Brasil. 
 
Atendendo a sua solicitação, nosso técnico especializado procedeu com a avaliação de sua caneta, e 
temos o prazer de informá-lo que é um modelo original da marca Montblanc. 

Este modelo 107452 identificação MBGB42RX0 pertence à linha edição especial Johannes Brahms. 

 

Permanecemos a sua inteira disposição. 

 
Atencionamente, 
 
 

 
 
 
 
Gerente de atendimento ao cliente 
Rita Peral 
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